Responsive Web Design: A Future-Friendly Web Strategy by Tawatao, Christine
Portland State University
PDXScholar
Online Northwest Online Northwest 2014
Feb 7th, 10:00 AM - 12:00 PM
Responsive Web Design: A Future-Friendly Web Strategy
Christine Tawatao
University of Washington
Let us know how access to this document benefits you.
Follow this and additional works at: https://pdxscholar.library.pdx.edu/onlinenorthwest
This Presentation is brought to you for free and open access. It has been accepted for inclusion in Online Northwest by an authorized administrator of
PDXScholar. For more information, please contact pdxscholar@pdx.edu.
Tawatao, Christine, "Responsive Web Design: A Future-Friendly Web Strategy" (2014). Online Northwest. 8.
https://pdxscholar.library.pdx.edu/onlinenorthwest/2014/Presentations/8
Responsive  Web  Design 





















































































































































Summer  2013:  build  it.  
Approaching  the  build  cycle,  I  was  confident­­I  had  a  site  that  looked  and  worked  very  similarly  to 
our  main  campus  website.  I  was  using  Bootstrap,  a  javascript  framework  that  has  been  used  to 
build  thousands  of  new  responsive  websites.  I  was  using  HTML5  and  CSS3,  new  web  standards! 
I  could  build  it,  squeeze  our  content  into  it,  and  boom:  unicorns  and  rainbows. 
 
 
What  I  didn’t  take  into  account  right  away  was  that  I  was  layering  a  theme  into  a  CMS  (Plone  4.2) 
with  its  own  set  of  js/css  which  would  proceed  to  break  a  few  things.  I  was  also  working  with  a 
new  set  of  standards,  but  still  supporting  a  whole  bunch  of  old  browsers  that  didn’t  know  what  to 
do  with  CSS3,  which  meant  some  additional  workarounds  to  get  them  to  support  media 
queries­­the  basis  of  bootstrap  and  responsive  web  design. 
 
 
 
As  I  fixed  things  or  added  workarounds  however,  I  then  ran  into  issues  testing  and  fixing  the 
display  across  different  browsers  and  platforms.  And  I  was  no  longer  dealing  with  just  IE  vs  FF  as 
I  had  back  in  2008.  I  was  dealing  with  modern  IE  vs  IE8  and  older  and  supporting  media  queries.  I 
had  a  slew  of  browsers,  platforms,  and  screensizes  to  test  on.  The  lesson  to  learn:  build  early,  test 
often­­and  give  yourself  enough  time  to  do  it. 
 
We  launched  the  site  just  in  time  for  the  beginning  of  the  2013  academic  school  year  and  have 
received  a  lot  of  positive  feedback  on  the  new  design. 
 
 
 
Despite  the  importance  of  leading  our  new  web  strategy  with  content  and  users,  we  made  the 
decision  to  go  ahead  and  move  our  current  site  content  into  a  responsive  design  without  forcing 
them  to  rework  it  for  mobile  (mobile  first  approach).  We  did  not  have  the  luxury  of  having  a 
preview  site  available  to  see  content  in  the  new  template  and  then  rework.  Our  approach  now  is  to 
adjust  content  to  work  within  the  new  set  up—it  helps  authors  see  immediately  the  context  it  is 
being  used  in,  and  is  more  of  a  motivator  to  know  what  problems  your  content  has 
currently­­mostly  overly  wordy  pages.  Our  goal  now  is  to  streamline  content  and  make  them  more 
usable  across  all  devices. 
 
 
 
We  understand  that  our  website  is  a  work  in  progress,  and  always  will  be. 
 
 
 
 
Further  Reading: 
 
● Why  We  Shouldn’t  Make  Separate  Mobile  Websites  
http://mobile.smashingmagazine.com/2012/04/19/why­we­shouldnt­make­separate­mobile
­websites/ 
● Josh  Clark:  why  Jakob  Nielsen  is  wrong  on  mobile  
http://www.creativebloq.com/josh­clark­why­jakob­nielsen­wrong­mobile­4124168 
● That  Was  Then,  This  Is  Now:  Replacing  the  Mobile­Optimized  Site  with  Responsive 
Design  ­  Laurie  M.  Bridges,  Hannah  Gashco  Rempel  –  OSU  Libraries 
http://napoleon.bc.edu/ojs/index.php/ital/article/view/4636 
 
 
 
These  slides  are  also  available  at 
http://www.slideshare.net/tawataoc/responsive­web­design­a­future­friendly­web­strategy­online­
northwest­2014 
 
